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POLITICA DE PRIVACIDADE E DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

FORNECEDORES, CLIENTES E TERCEIROS

1. Introducao

A Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados de fornecedores, clientes e terceiros
(“Politica” ou “Politica de Fornecedores, Clientes e Terceiros”) da GIOBERT DO BRASIL
SISTEMAS AUTOMOTIVOS LTDA. (“Giobert” ou “Controladora”), sociedade limitada,
inscrita no CNPJ sob 0 n°13.258.571/0001-72, com sede a Av. Vicenzo Granguelli, 856 — GPA4
— Jodo Aldo Nassif — Jaguariina — SP CEP: 13.916.058, foi criada para promover
transparéncia aos interessados e a toda a sociedade, demonstrar 0 seu compromisso com a
seguranca e a privacidade das informagdes e dados pessoais coletados de seus fornecedores,
clientes e terceiros, quando forem pessoas fisicas, ou de seus prepostos e socios, quando forem
pessoas juridicas (“Titular”, ou simplesmente “vocé€” ou ‘“seu”) e auxiliar na realizacdo da

mudanca cultural da propria empresa.

Uma Politica de Privacidade e de Protecao de Dados € um documento criado por uma
empresa ou outra organizacao social que reflete o conjunto de normas e praticas adotadas em
relacdo aos dados pessoais de seus usudrios, a fim de dar transparéncia e seguranca as relacoes

entre as partes e com terceiros interessados.

Por isso, esta Politica esclarece, de forma clara e precisa, as condi¢des gerais de coleta,
uso, armazenamento e demais formas de tratamento e de protecdo de dados pessoais de seus
fornecedores, clientes e terceiros nos processos, plataformas e aplicativos da Giobert, em
conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — “LGPD”),
suas alteracdes e as demais normas de privacidade e protecdo de dados pessoais vigentes no
Brasil. Esta Politica, juntamente com as suas duas congéneres, compdem o sistema geral de

privacidade e protecdo de dados pessoais da empresa.'

A empresa Giobert com quem o Titular firmou o seu contrato ou instrumento similar

¢ a controladora de seus dados pessoais. Para fins da legislacdo aplicdvel, controlador € a

I O sistema normativo, técnico e procedimental de privacidade e protegiio de dados pessoais da Giobert é composto
por trés Politicas especificas, quais sejam: (i); Funciondrios e Colaboradores (ii); Candidatos e (iii) Fornecedores,
Terceiros e Clientes.
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aquele a quem define quais as finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais. Todos

os fornecedores, clientes e terceiros que celebrar um contrato ou qualquer vinculo com a

Giobert, estio cientes e concordam com os principios e disposi¢des desta Politica.

Observacoes: Para mais informacdes acerca do tratamento de dados pessoais, entre em contato

com o Encarregado através do e-mail: dpo@giobertdobrasil.com.

2. Conceitos e definicoes importantes

dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,;

dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de caréter religioso, filosofico ou
politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural;

tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reprodugdo, transmissao,
distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou

controle da informag¢do, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdao ou extragdo;

banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em

varios locais, em suporte eletronico ou fisico;

titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de

tratamento;

consentimento: manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda

com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem

competem as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais;
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operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o

tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de

Protecao de Dados (ANPD).

3. Dados e informacoes pessoais coletadas

Informacoes Cadastrais - Ao demonstrar interesse em prestar servigos ou firmar uma
parceria com a Giobert, vocé fornecerd alguns dados basicos:

o nome completo,

o atividade profissional,

o numero do CPF, RG, CNH, passaporte e/ou PIS/PASEP;

o dados de endereco residencial;

o telefone de contato,

o endereco de e-mail,

o nacionalidade,

o estado civil,

o dentre outros dados de identificagdo ou necessarios para o contato com a

Giobert.

InformacOes  cadastrais constantes do quadro  societdrio/aciondrio  do
Fornecedor/Cliente/Terceiro podem ser coletadas diretamente do
Fornecedor/Cliente/Terceiro ou de fontes externas de acesso geral (ex: as plataformas

das juntas comerciais).

Filiacao - a Giobert também podera tratar o (i) nome do seu pai; e (ii) nome da sua

mae;
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Caracteristicas Pessoais e Informacoes Complementares - a Giobert podera
também tratar (i) género; (ii) idade; (iii) data e local de nascimento; (iv) informagdes
disponiveis em midias sociais, dentre outras informacdes que possam surgir em

eventual processo de auditoria ou due diligence;

4. Tratamento dos dados pessoais

4.1. Finalidades da coleta e do uso dos dados pessoais

No geral, os dados dos Fornecedor/Cliente/Terceiro sdo coletados e utilizados pela

Giobert apenas para questdes cadastrais, de controle patrimonial, logistica e para persecucio

de seu objeto social, nos seguintes termos:

Cadastro e manutencdo do cadastro do Fornecedor/Cliente/Terceiro junto a Giobert;
Envio de comunicagdes corporativas e individuais;

Eventual realizacdo de auditoria no Fornecedor/Cliente/Terceiro para verificar
possiveis restricoes e a qualidade de processos;

Gestdo e elaboragdo de contratos e outros documentos corporativos;

Gestdo de beneficios e prestacao de assisténcia, conforme aplicdvel;

Gestdo de despesas e receitas corporativas, incluindo viagens corporativas;

Gestdo das estratégias de captacdo e manutenc¢ado de clientes;

Gestdo de acesso do Fornecedor/Cliente/Terceiro aos sistemas da Giobert que ele/ela
precisa ter acesso para prestar os servicos ou concluir a operacdo de compra e venda;
Gestio de canais de atendimento e canal de denuncias;

Movimentacdo e manutencdo de bens destinados aos processos produtivo e/ou
infraestrutura corporativa;

Movimentacgao e teste de mercadorias

Controle de alteracdes e qualidade de produtos;

Processamento do valor a pagar em contraprestacio pela atividade (compra, venda,
frete ou servigo prestado) pelo Fornecedor/Cliente/Terceiro;

Cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria, tais como obrigagdes fiscais;
Realizacdo de eventos

Pesquisa de satisfacao;

Organizagdo de treinamentos;



Giobert

do Brasil

e Analise e permissdo de acesso dos Fornecedores/Cliente/Terceiros (incluindo veiculos
e equipamentos dos Fornecedores/Cliente/Terceiros) as dependéncias da Giobert;

e Credenciamento do Fornecedores/Cliente/Terceiros para uso dos servigos disponiveis
nas dependéncias da Giobert, tais como restaurante e transporte interno e externo;

e Gestdo do uso dos transportes dentro das dependéncias da Giobert e fora das
dependéncias da Giobert pelo Fornecedores/Cliente/Terceiros (por exemplo, andlise
do endereco residencial para verificar se estd dentro da rota);

e Regularizagdo de sinistros;

e (Gestdo do ambiente e seguranca corporativa € do trabalho nas dependéncias da
Giobert;

e (Gestdo de atividades da seguranca patrimonial nas dependéncias da Giobert, o que
inclui, mas ndo se limita ao registro no banco de dados de comportamentos
inadequados, que podem causar prejuizo na Giobert, apuracio de irregularidades que
envolvam o patrimonio tangivel e intangivel da Giobert etc.;

e Utilizacdo em processos judiciais, administrativos ou arbitrais, conforme necessario;

e (estao de riscos financeiros;

e Gestdo de operagOes tributarias.

4.2. Periodo de armazenamento e tratamento
Armazenamos, com mecanismos de seguranca, suas informagdes:

i. pelo tempo exigido por lei;
ii. até o término do tratamento de dados pessoais, conforme mencionado abaixo;
ili. pelo tempo necessdrio a preservar o legitimo interesse Giobert e seus parceiros

comerciais, conforme o caso.

Dessa forma, os dados e informacdes pessoais permanecem armazenados, por
exemplo, durante os prazos prescricionais aplicdveis ou enquanto necessirio para cumprimento

de obrigacgdo legal ou regulatéria.

O término do tratamento de dados pessoais ocorrerd nos seguintes casos:
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i. Quando a finalidade pela qual os dados pessoais foram coletados for alcancada
e/ou os dados pessoais coletados deixarem de ser necessarios ou pertinentes ao
alcance de tal finalidade;

ii. Quando o Fornecedores/Cliente/Terceiros estiver em seu direito de solicitar o
término do tratamento e a exclusdo de seus dados pessoais e o fizer;

ili. Quando houver uma determinagdo legal neste sentido.

Nesses casos de término de tratamento de dados pessoais, ressalvadas as hipoteses
estabelecidas pela legislacdo aplicdvel ou pela presente Politica de Privacidade, os dados

pessoais serdo eliminados.

4.3. Compartilhamento e transferéncia dos dados pessoais

A Giobert poderd compartilhar seus dados pessoais com outras empresas de seu grupo
econOmico e/ou filiais, com terceiros ou parceiros de negdcios, que sejam relevantes para fins
de uso de servicos de tecnologia da informacao, gestdo do contrato, realizagdo de seu objeto
social, exigéncia legal, regulatéria ou judicial por parte do Poder Publico etc. Tal

compartilhamento ocorre com base nos seguintes critérios e finalidades:

e Com outras empresas do grupo econdmico e filiais, para fins de gestdo e execu¢do do
contrato firmado;

e Bureaus de crédito, rede social e bases de dados disponiveis publicamente para fins de
consulta nos processos de auditoria;

e Provedores de softwares e outras tecnologias necessdrias para fins de gerenciamento
dos sistemas e negdécios da Giobert;

e Prestadores de servicos de seguranca para fins de seguranca patrimonial e corporativa
nas dependéncias da Giobert;

e Empresas que realizam a prestacdo dos servicos de transporte fretado para que o
Fornecedores/Cliente/Terceiros possa usufruir desse servico dentro da Giobert e fora
dela (se estiver na rota predefinida) e agéncias de viagem/logistica para organizacdo de

viagens corporativas em nome da Giobert;
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e Empresas que realizam a prestacio dos servicos de alimentacdo para que o
Fornecedores/Cliente/Terceiros possa usufruir desse servico dentro da Giobert;

e OQOutros prestadores de servico que podem ser acionados pontualmente e conforme a
necessidade da Fornecedores/Cliente/Terceiros de atender os seus interesses, cumprir
com obrigacdes legais ou regulatdrias as quais estd sujeita, tais como escritorios de

advocacia, empresas de auditorias ou consultorias;

A Giobert ainda poderd compartilhar os dados pessoais com terceiros (incluindo
orgdos governamentais) a fim de responder a investigacdes, medidas judiciais, processos
judiciais ou investigar, impedir ou adotar medidas acerca de atividades ilegais, suspeita de
fraude ou situagdes que envolvam ameacgas em potencial a seguranca fisica de qualquer pessoa

ou se de outra maneira exigido pela legislacdo.

Se a Giobert estiver envolvida em uma fusdo, aquisi¢do ou venda de todos ou de parte
de seus ativos, os dados pessoais dos Titulares poderdo ser transferidos para a empresa ou
pessoa adquirente. Em circunstancias nas quais a identidade do controlador dos dados pessoais
se alterar como resultado de qualquer transagdo, o Titular serd notificado de quaisquer escolhas

que possa ter acerca de seus dados pessoais.

5. Transferéncia internacional de dados pessoais

A Giobert poderd transferir alguns de seus dados pessoais a prestadores de servicos
localizados no exterior, incluindo prestadores de servigos em nuvem. Além disso, a Giobert
também poderd transferir seus dados pessoais para outras empresas do grupo econdmico

localizadas fora do pais.

Quando seus dados pessoais forem transferidos para fora do Brasil pela Giobert, serdo
adotadas medidas apropriadas para garantir a protecdo adequada de seus dados pessoais em
conformidade com os requisitos da legislacdo aplicavel de protecdo de dados, incluindo por
meio da celebracdo de contratos apropriados de transferéncia de dados com terceiros de seus

dados pessoais quando exigidos.

Vale pontuar que a Giobert ¢ uma empresa multinacional e sua sede estd localizada

na Itdlia. Por isso, € comum o envio para a sede italiana de relatorios, diagndsticos, pareceres,
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e-mails e outros documentos que possam conter dados e informamos pessoais. O préprio
servidor de e-mail da Giobert € italiano. Destarte, os Fornecedores/Cliente/Terceiros estido
cientes dessa situagcdo e concordam com os termos sobre transferéncia internacional de dados

colocados nesta Politica.

Por outro lado, a matriz italiana, além de possuir uma rigorosa Politica de Privacidade
e Protecdo de Dados Pessoais, também estd em total conformidade com o Regulamento Geral
sobre a Protecao de Dados (GDPR), o qual possui nivel de prote¢do equivalente ao instituido

pela LGPD.

6. Principios, diretrizes e salvaguardas

Durante o tratamento dos dados e informacOes pessoais, a Giobert respeita os
principios e as diretrizes da LGPD, tais como a finalidade, adequacdo, necessidade,
transparéncia e ndo discriminacdo. A Giobert exige de seus parceiros, fornecedores e

prestadores de servicos que também o facam.

Nessa perspectiva, a Giobert adota protocolos de seguranca e de utilizacio minima
dos dados pessoais, seja de seus fornecedores e clientes ou mesmo de terceiros com quem se
relaciona. Quando a coleta, tratamento e armazenamento dos dados e informacdes pessoais sao
necessdrias para a realizacdo de seu objeto social, tais processos sao fundamentados sempre em

bases legais e seguem estritamente os respectivos principios norteadores.

A Giobert utiliza medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger os seus
dados pessoais contra tratamento desautorizado ou ilegal e contra perda acidental, destruicao
ou danos. Estruturalmente, a Giobert promove a protecio da privacidade e dos dados pessoais

por meio:

e De treinamento e atualizacdo de seus colaboradores as exigéncias legais e negociais
acerca da protecdo da privacidade e dos dados pessoais;

e Da elaboracido de contratos comerciais com exigéncias de conformidade também de
seus parceiros de negdcio;

e Da elaboracdo de contratos de trabalho, com esclarecimento prévio e adequado de

seus termos e consequéncias;
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e De protocolos de seguranca, controle e descarte das informacgdes e dados;
e De cuidado com os dados e informagdes sensiveis, com o esfor¢co constante em nunca
discriminar ou prejudicar injustamente os individuos vinculados a empresa;

e De mecanismos de transparéncia em suas relacdes e de seguranca da informacao;

7. Seguranca da Informacio

Os dados pessoais sd@o armazenados de maneira segura em equipamentos protegidos.
Os servidores e computadores utilizados possuem protocolos de seguranca e antivirus
atualizado. As comunicacdes entre servidores € com empresas terceiras ocorrem por meio de

criptografia VPN.

Apenas individuos com meotivos legitimos terdo acesso aos dados pessoais. Os
computadores, os servidores e as pastas, sejam fisicas ou digitais, possuem controle de
permissdo, e apenas um nudmero limitado de pessoas terdo acesso a tais equipamentos e

documentos.

8. Obrigacoes e deveres dos Fornecedores/Clientes/Terceiros

Os Fornecedores/Cliente/Terceiros Giobert devem ter ciéncia dos termos desta
Politica e fazerem o possivel para respeitar suas diretrizes no relacionamento com a empresa,
em especial quanto aos dados e informagdes pessoais dos colaboradores e parceiros da Giobert.

Especificamente, devem:

Respeitar a privacidade e a intimidade dos colaboradores e parceiros da Giobert que

eventualmente se relacionem;

e C(Cuidarem de forma adequada e legalmente consistente dos dados e informacgdes
pessoais que tiverem obtiverem em razao de sua relacdo com a Giobert;

e Auxiliar a Giobert e toda a sociedade brasileira a promoverem um ambiente
informacional e de trabalho sauddvel para todos;

e Quando visitarem ou se relacionarem com a Giobert, comprometem-se a observar os

protocolos de seguranca e a politica de privacidade e protecdo de dados da empresa;
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e Nao compartilhar, sem autorizacdo expressa da Giobert ou do respectivo titular,
documentos confidenciais ou dados pessoais sensiveis que obterem ou tiverem
conhecimento em razdo de sua relacdo com a empresa;

e Ao visitar a Giobert, nao tirarem fotocépias de documentos que contenham dados e
informacdes pessoais, salvo quando expressamente autorizado ou necessdrio para a
execugao de atividades profissionais;

e Colaborar com a Giobert para a adocao de todas as medidas possiveis de mitigacao em
caso de vazamento de dados pessoais ou violagao da privacidade dos demais;

e (Cuidar das informagdes e dados pessoais que tiverem acesso em razao de comunicagdes

com a Giobert, especialmente por e-mail.

9. Direitos dos titulares

Nos termos da legislacdo brasileira, destacamos a seguir os direitos que podem ser
requisitados pelos Titulares de dados pessoais por meio dos canais de contato disponibilizados

nesta Politica e em demais meios de divulgagao, respeitados os limites aplicaveis:

e Confirmacao e acesso aos dados: qualquer individuo pode requerer a confirmacdo da

existéncia de tratamento e o acesso aos dados tratados pelo e-mail

dpo@giobertdobrasil.com, bem como informagdes sobre o possivel compartilhamento
com terceiros. Contudo, para viabilizar o exercicio desse direito, a Giobert podera
implementar mecanismos de autenticacao de identidade do solicitante, com o objetivo de

garantir seguranca e protecao as informagdes tratadas.

e Revogacio de consentimento: nas situacdes em que a realizacdo de operacdes de
tratamento requer obten¢do de consentimento, este podera ser revogado a qualquer tempo
mediante manifestacio expressa do titular, de forma simples e gratuita com uma

solicitacdo por meio do e-mail dpo @ giobertdobrasil.com.

e Correcao: estando-se diante de dados pessoais incorretos, imprecisos ou desatualizados,
o titular de dados pessoais poderd solicitar a corre¢cdo dessas informacdes ou mesmo
viabiliza-la de forma célere e imediata através de uma solicitagdo por meio do e-mail

dpo @ giobertdobrasil.com.
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10.

¢ Exclusao ou anonimizacao: o titular de dados pessoais podera requisitar a exclusdo ou

a anonimizac¢do dos dados fornecidos em algumas situagdes especificas — especialmente
quando a base legal para o tratamento for o consentimento -, quando acreditar que seus
dados estido sendo tratados de forma excessiva, desnecessaria ou em desconformidade
com a legislacdo aplicdvel. Contudo, € plenamente possivel que, mesmo apds o
requerimento de exclusdo, alguns dados pessoais permanecam armazenados, em

atendimento a obrigacdes legais ou para a protecdo de interesses nossos ou de terceiros.

Portabilidade: o termo significa levar consigo, transferir e, por isso, consiste no direito
do titular de transferir os seus dados de um controlador para outro, quando possivel e nos

termos legais e regulatdrios da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Oposicao: ao titular de dados pessoais deve ser concedida a possibilidade de oposi¢ao ao
tratamento de seus dados pessoais, observados os limites e imposi¢des legalmente

previstos.

Disposicoes finais

A Giobert poderd promover atualizagdes e ajustes na presente Politica a qualquer

momento, de modo a refletir as praticas da empresa em matéria de privacidade e protecao de

dados pessoais. Em caso de alteragdes relevantes e substanciais nesta Politica, a Giobert

enviard um aviso a esse respeito. Apesar disso, a data de ultima atualizacdo sempre constard ao

final do documento, sendo recomendavel que o Titular se mantenha atento as informacdes e

diretrizes disponibilizadas.

Esta Politica foi criada em 04/02/2011. Para mais informacoes acerca do tratamento

de dados pessoais ou para exercer seus direitos, entre em contato com o Encarregado através

do e-mail: dpo@ giobertdobrasil.com.
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